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Découvrez l’environnement BusinessMe 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Que vous soyez restaurateur ou responsable de magasin, notre solution sur iPad et iPhone transforme la gestion de votre activité. Pour 
les restaurants, gérez vos encaissements rapidement, optimisez le service grâce à des zones de production distinctes, et fidélisez vos 
clients avec des programmes personnalisés. Pour les points de vente, combinez une gestion d’inventaire précise avec des outils 
performants pour les encaissements, les remboursements, et la fidélité. Avec une interface intuitive et un écosystème fluide, simplifiez 
vos opérations quotidiennes et concentrez-vous sur l’essentiel : offrir une expérience exceptionnelle à vos clients.
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Découvrez l’application qui redéfinit la gestion de votre activité directement sur iPad. Listez facilement vos articles ou plats à vendre, 
encaissez vos clients en un paiement ou en plusieurs, et accédez instantanément à la synthèse de votre période en cours. Consultez, 
recherchez, ou partagez vos tickets de caisse digitaux en quelques secondes, et gérez les remboursements en toute simplicité. Avec 
une interface pensée pour la facilité d’utilisation et une rapidité inégalée, cette application met la performance au service de votre 
quotidien, pour que vous puissiez vous concentrer sur ce qui compte vraiment : vos clients.

Appareils compatibles 
 

L’application BusinessMe 
fonctionne sur l’ensemble des 
iPad de la gamme. 
La version minimale iOS requise 
est la 17. 
L’application est également 
compatible pour les iPhone et 
dispose d’une interface 
complète pour la prise de 
commande et la gestion des 
tables, pour les restaurants et 
autres activité assimilés.

Liste des produits

Menu principal

Catégories d’articles Ouverture tiroir-caisse Centre d’impression

Recherche d’article

Panier d’achat

Actions

Barre d’onglets
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À table ! Le module qui sert vos ambitions 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􀸩 Sur place & À emporter 
 

Que vous serviez vos clients à table 
dans votre restaurant ou que vous 
proposiez des commandes à 
emporter depuis votre food-truck, 
notre logiciel de caisse s’adapte à 
toutes les situations.  
Pour le service sur place, gérez 
facilement le placement à table, 
suivez les commandes, et 
regroupez les additions en toute 
simplicité.  
Pour les commandes à emporter, 
chaque client reçoit un numéro 
unique et peut suivre en temps réel 
l’avancée de sa préparation grâce à 
un QR code imprimé sur son ticket 
de caisse.  
Offrez une expérience fluide et 
moderne, où que vos clients 
choisissent de déguster votre savoir 
faire.

􀪾 Une préparation aux petits 
oignons 
 

Facilitez la coordination entre votre 
salle, votre comptoir, et vos zones de 
production grâce à notre logiciel de 
caisse.  
Que vous gériez un restaurant 
traditionnel, un service à emporter, ou 
un food-truck, chaque commande est 
automatiquement répartie vers les 
bonnes zones de préparation 
concernées. 
Configurez facilement vos catégories 
(cuisine, bar, glacier, etc.) et laissez le 
logiciel acheminer chaque produit dans 
la zone définie où il doit être préparé. 
Des bons de préparation clairs, 
incluant les éventuelles modifications 
des plats, sont imprimés 
automatiquement via WiFi ou 
Bluetooth, ou affichés sur des écrans 
dédiés. 
Une solution simple et efficace qui 
optimise votre flux de production pour 
satisfaire vos clients encore plus 
rapidement et sans erreurs ni oublis.

􁐷 Un service en souplesse 
 

Offrez une expérience fluide et 
personnalisée à vos clients grâce à 
une gestion complète et intuitive de 
vos tables. Identifiez facilement 
chaque table par son numéro ou le 
nom du client, pour un accueil 
privilégié.  
Prenez les commandes en quelques 
gestes, gérez les envois en suite 
des plats, et adaptez les menus au 
rythme du repas, en ajoutant des 
éléments à tout moment.  
Suivez en un coup d’œil les tables 
ouvertes : temps écoulé depuis 
l’arrivée ou la dernière interaction, 
total de l’addition en cours, plats en 
attente de livraison, et tables prêtes 
à être encaissées.  
Fusionnez des tables si nécessaire, 
ou partagez l’addition en plusieurs 
paiements. Un outil pensé pour 
accompagner votre service avec 
précision, rapidité, et flexibilité.
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􀼏 Des menus flexibles pour un 
service à la carte 
 

Offrez à vos clients une expérience sur-
mesure grâce à une gestion des menus 
pensée pour s’adapter à tous vos 
besoins. Avec notre système, ajoutez 
facilement un menu à une table ou une 
addition sans devoir sélectionner tous les 
éléments dès le départ. Vous pouvez 
reprendre un menu partiellement composé 
à tout moment pour y ajouter des plats au 
fil du repas : entrée, plat, dessert… tout 
s’ajuste selon le rythme de vos clients. Un 
commentaire peut également être ajouté 
au menu, informant les postes de 
préparation des détails importants comme 
des allergies ou des demandes 
spécifiques. Avec une simple action de 
glissement, placez un plat en suite, puis 
envoyez-le en production d’un geste 
rapide. Pour encore plus de flexibilité, 
configurez des prix supplémentaires pour 
les articles nécessitant un supplément au 
tarif initial du menu. Ce système intuitif et 
puissant simplifie la gestion des 
commandes, optimise la coordination 
entre la salle et la cuisine, et garantit un 
service fluide et personnalisé à chaque 
table. Une solution idéale pour répondre 
aux attentes de vos clients tout en 
facilitant le quotidien de vos équipes.

􀆿 La personnalisation sur-mesure : 
sublimez l’expérience client 
 

Proposez une expérience unique et sur-
mesure à vos clients grâce à notre système 
innovant de gestion des articles 
personnalisables. Que ce soit pour composer 
un cocktail dans votre bar ou créer un plat 
sur-mesure dans votre restaurant, notre 
solution s’adapte à vos besoins. Configurez 
facilement des groupes de sous-articles, 
permettant à vos clients de choisir parmi 
différentes options : un alcool dans le groupe 
des spiritueux, un diluant dans le groupe des 
boissons, ou encore des toppings pour un 
dessert glacé. Des règles intelligentes vous 
permettent de définir un nombre minimal ou 
maximal de sélections par groupe, assurant 
une personnalisation fluide et cohérente. 
Besoin d’ajouter un supplément pour 
certaines options ? Le système gère les prix 
additionnels automatiquement, garantissant 
une facturation précise. Idéal pour les bars, 
restaurants, glaciers, et autres établissements 
proposant des choix de personnalisation, ce 
module transforme la commande en une 
expérience interactive et mémorable pour vos 
clients. Une flexibilité qui non seulement 
valorise votre service, mais booste également 
vos ventes en répondant aux attentes les plus 
spécifiques de votre clientèle.

􀛮 Astuce : Depuis la gestion d’une table, glissez un 
élément vers la droite, pour le marqué comme livré, ou 

gauche pour envoyer une suite en production.

􀛮 Astuce : Vous pouvez filtrer les tables par employés 
ou toutes les afficher. 

Permettant d’avoir toujours un œil sur les indicateurs 
clés : Temps depuis la dernière commandes, plats 

restant en attentes de livraison, total en cours.
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Optimisez votre commerce avec un logiciel de caisse pensé pour répondre aux besoins des points de vente modernes. Notre solution 
vous permet de gérer vos opérations avec une simplicité et une efficacité inégalées, grâce à des fonctionnalités clés pré-intégrées. 
Suivez en temps réel l’inventaire des ventes et le stock disponible, créez facilement vos articles avec des variantes (couleurs, tailles, 
modèles), et organisez vos produits dans des catégories et sous-catégories claires et personnalisées. 
Avec une recherche rapide par nom, code-barres ou variantes, trouver vos articles n’a jamais été aussi simple. Ce logiciel met à votre 
disposition tous les outils nécessaires pour une gestion fluide, vous libérant ainsi du temps pour vous concentrer sur ce qui compte 
vraiment : vos clients et le développement de votre activité

􀏩 Gérez vos variantes, simplifiez 
vos ventes 
 

Notre système de caisse est conçu pour gérer 
efficacement les variantes d’articles et simplifier 
vos opérations au quotidien. Imaginez un 
magasin de vêtements proposant une paire de 
chaussures déclinée en plusieurs tailles : avec 
notre solution, chaque variante est enregistrée 
précisément, de la taille 36 au 45, avec une 
gestion claire du stock pour chaque option.  
Lors de l’encaissement, trouvez rapidement 
l’article grâce à une recherche par nom, code-
barres ou taille, réduisant les erreurs et 
accélérant le service. De plus, suivez vos 
niveaux de stock en temps réel pour savoir 
exactement quand réapprovisionner. Une 
gestion optimisée pour un contrôle parfait de 
vos variantes et une expérience client toujours 
fluide et professionnelle.

􁽇 Encaissez, remboursez, et 
fidélisez en un éclair 
 

Offrez à vos clients une expérience d’achat 
rapide et fluide grâce à un système de caisse 
pensé pour l’efficacité. Réalisez vos 
encaissements en un temps record, avec 
une interface intuitive qui simplifie chaque 
étape. Besoin d’envoyer un ticket de caisse ? 
Un simple clic suffit pour le transmettre par e-
mail, renforçant ainsi votre image moderne et 
écoresponsable. En cas de retour d’article, la 
gestion des remboursements est tout aussi 
simple : identifiez l’achat, effectuez le 
remboursement, et mettez automatiquement 
à jour votre stock. Une solution clé pour 
gagner du temps, satisfaire vos clients, et 
vous concentrer sur ce qui compte vraiment : 
le développement de votre commerce.
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􀘾 Maîtrisez vos remises, boostez vos 
ventes 
 

Grâce à au système de caisse BusinessMe, gérez 
vos remises en toute simplicité et sécurité, qu’il 
s’agisse d’une réduction sur un panier entier ou 
d’un ajustement précis par article.  
Configurez un pourcentage de remise maximal 
autorisé pour chaque produit, garantissant que vos 
équipes respectent vos marges, même en période 
de fortes promotions comme les SOLDES. 
Appliquez facilement une remise globale sur 
l’ensemble d’un panier pour des ventes rapides et 
efficaces. Cette flexibilité vous permet d’optimiser 
vos campagnes promotionnelles tout en gardant 
un contrôle total sur vos réductions. Augmentez 
vos ventes, fidélisez vos clients et maintenez la 
maîtrise de vos opérations avec un outil pensé 
pour vos besoins.

􀙈 Toujours opérationnel, même hors 
ligne 
 

Avec notre système de caisse, ne laissez jamais 
une panne internet ralentir votre activité. Conçu 
pour fonctionner hors ligne après une première 
initialisation, il vous permet de continuer à 
encaisser vos clients, rechercher vos articles, et 
gérer les utilisateurs sans interruption. En cas de 
coupure de connexion, vos données sont 
sécurisées localement et vos opérations restent 
fluides. Une fois la connexion rétablie, la 
synchronisation se fait automatiquement pour 
ventiler les ventes et actualiser toutes les données 
associées. Une fiabilité sans faille qui garantit la 
continuité de votre activité et la satisfaction de vos 
clients, quelles que soient les circonstances.

􀤍 Des rapports personnalisés pour 
une gestion éclairée 
 

Pilotez votre activité avec précision grâce à des 
rapports détaillés et personnalisés directement 
depuis votre logiciel de caisse. Consultez 
facilement vos sessions de ventes quotidiennes ou 
générez des rapports sur une période spécifique 
pour analyser en profondeur vos performances. 
Retrouvez des indicateurs clés comme le panier 
moyen, le total des remises appliquées, le détail 
des moyens de paiement utilisés, la répartition des 
TVA collectées, ainsi que les totaux HT et TTC. 
Vous pouvez également consulter un inventaire 
précis des produits vendus, avec une ventilation 
par prix pour affiner votre stratégie commerciale. 
Un outil puissant pour garder le contrôle de vos 
opérations et prendre des décisions éclairées, tout 
en gagnant du temps.

􀝋 Des comptes utilisateurs pour un 
suivi précis et sécurisé 
 

Offrez à chaque employé un accès personnalisé à 
votre système de caisse grâce à des comptes 
utilisateurs sécurisés par mot de passe.Avec cette 
fonctionnalité, chaque vente est automatiquement 
associée à l’utilisateur qui l’a réalisée, vous 
permettant de suivre les performances individuelles 
et d’assurer un suivi client précis. Analysez les 
chiffres de ventes par employé, identifiez les articles 
vendus et repérez les opportunités d’amélioration, 
qu’elles soient globales ou spécifiques à un 
collaborateur. Ce système favorise une gestion 
transparente, motive votre équipe en valorisant ses 
performances, et optimise vos opérations pour des 
résultats toujours plus performants.

􀎡 Des droits personnalisés pour une 
sécurité optimale 
 

Maîtrisez parfaitement l’accès aux fonctionnalités 
sensibles de votre système de caisse grâce à une 
gestion avancée des droits utilisateurs. Limitez les 
actions telles que la réalisation de remises, la saisie 
de montants libres, l’offre d’articles, ou l’accès aux 
historiques de ventes et aux remboursements. 
Cette flexibilité vous permet de protéger votre 
activité tout en adaptant les accès selon les 
responsabilités de chacun.  
Un besoin exceptionnel ? Un responsable peut 
autoriser temporairement une fonctionnalité 
restreinte pour une action spécifique, en temps 
réel. Renforcez la sécurité de votre commerce tout 
en garantissant une gestion fluide et contrôlée, 
pour travailler en toute sérénité.

􀫔 Formez en toute sérénité avec le 
mode École 
 

Initiez vos équipes à l’utilisation du système de 
caisse sans aucun risque grâce à un mode École 
spécialement conçu pour la formation. Ce mode 
offre un accès complet à toutes les fonctionnalités, 
tout en s’assurant qu’aucune donnée ou 
transaction n’est enregistrée. Les utilisateurs 
peuvent s’entraîner à encaisser, appliquer des 
remises, ou gérer des remboursements dans un 
environnement totalement sécurisé. Une interface 
aux couleurs distinctives garantit qu’aucun doute 
ne subsiste quant à l’utilisation du mode École. 
Formez vos employés efficacement, familiarisez-les 
avec le système, et préparez-les à exceller dès leur 
première utilisation réelle.
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􂆍 Une synchronisation instantanée 
pour une gestion simplifiée 
 

Notre système est en permanence connecté au 
cloud, assurant que chaque modification 
effectuée via le tableau de bord se reflète 
instantanément dans votre caisse. 
Que vous ajustiez le prix d’un article, modifiez 
une configuration, ou apportiez des 
changements aux comptes utilisateurs, tout est 
mis à jour en temps réel. Cette synchronisation 
automatique élimine les erreurs et garantit une 
gestion fluide, même sur plusieurs points de 
vente. Vous gardez ainsi le contrôle total de votre 
commerce, avec des outils modernes et une 
interface toujours à jour.

􀙵 Une sécurité et une traçabilité 
conformes aux normes 
 

La fiabilité et la transparence sont au cœur de 
notre système. Chaque opération effectuée, qu’il 
s’agisse d’un remboursement, d’un article offert, 
ou d’une remise, est enregistrée de manière 
irréversible. Cette inaltérabilité des données 
répond aux exigences les plus strictes, 
notamment à la norme NF525 de l’État français. 
Vous pouvez ainsi garantir la conformité de votre 
activité tout en bénéficiant d’une traçabilité 
complète de chaque transaction. 
Une solution qui combine sécurité, sérénité, et 
respect des réglementations en vigueur pour 
accompagner durablement votre commerce.

Avec notre système de caisse, toutes vos données sont centralisées dans un cloud 
sécurisé et exclusivement dédié à votre commerce. Ce cloud conserve l’intégralité 
des informations essentielles à la gestion de votre activité : articles, variants, 
configurations de prix, catégories, historiques de ventes et détails associés. 
Retrouvez vos chiffres d’affaires, les TVA collectées, des statistiques précises sur 
les articles vendus, ainsi que le suivi des remises appliquées. Les données liées à 
vos utilisateurs, telles que leurs performances de vente, sont également accessibles 
en temps réel. Cette centralisation garantit une vue complète et organisée de votre 
activité, tout en vous offrant une flexibilité totale pour accéder à vos données où 
que vous soyez. Avec une synchronisation fluide entre le cloud et votre système de 
caisse, votre commerce bénéficie d’un écosystème fiable et intuitif.
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BusinessMe via son logiciel web Tableau de Bord, va vous offrir un Back Office qui deviendra votre centre de contrôle pour l’ensemble de 
vos points de vente. Accessible depuis n’importe quel appareil connecté via un site web, il vous offre une vision en temps réel des 
performances de vos commerces, qu’il s’agisse d’un restaurant, d’un bar ou d’une boutique. Consultez l’historique des ventes par 
produit, par établissement ou par client, analysez la répartition des paiements, et consolidez vos chiffres en un instant. Avec des données 
claires et centralisées, vous pilotez facilement l’évolution de votre activité, en tenant compte de chaque paramètre. Depuis une interface 
unique, intuitive et puissante, vous gérez l’ensemble de vos établissements : ajustez les prix, modifiez les articles ou suivez les statistiques 
clés en toute autonomie. Une solution pensée pour simplifier la gestion multi-sites et vous offrir un contrôle absolu, où que vous soyez.

Des mises à jour en un clin d’œil 
 

Avec notre application de caisse, 
recevez toutes vos données 
actualisées en un seul geste. 
Depuis le menu principal, 
synchronisez instantanément les 
prix, articles, configurations, droits 
des utilisateurs, et bien plus encore, 
directement depuis le Back Office.  
Une simplicité qui garantit une mise 
à jour rapide et fiable, pour que 
votre système reste toujours aligné 
avec vos dernières décisions. Un 
gain de temps précieux pour une 
gestion sans effort.

􀢹

􁽇 􁽇 􁽇

􀙶
􀉂 􀉂 􀉂

Tableau de bord Web

􀉂 Transfert des données propre à chaque site : Sessions de ventes, Stocks, Tarifs, Produits etc.
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Créez un système de caisse parfaitement adapté à votre activité grâce à notre écosystème modulable. Ajoutez des fonctionnalités 
spécifiques à vos besoins en intégrant des modules supplémentaires, qu’il s’agisse de gestion avancée des tables pour restaurateurs, de 
suivi d’inventaire détaillé pour détaillants, ou encore de contrôle des entrées pour discothèques. Fleuristes, salons de beauté, et bien 
d’autres commerces peuvent également bénéficier de solutions personnalisées qui optimisent leur gestion quotidienne. Chaque module 
est conçu pour enrichir votre système, offrant ainsi une flexibilité unique qui accompagne l’évolution de votre entreprise et garantit une 
expérience fluide et sur-mesure pour vous et vos clients.

􀸹 Restaurations 
 

Le module Restauration transforme 
votre gestion quotidienne en une 
expérience fluide et performante. 
Idéal pour la restauration à table, à 
emporter ou ambulante, il vous 
permet de configurer vos zones de 
production (cuisines, bar, etc.) pour 
imprimer automatiquement des 
bons de préparation adaptés.  
Les clôtures de caisse vous offrent 
des données clés, comme le panier 
moyen par siège, et répertorient les 
articles non facturés avec leurs 
raisons. 
Gérez vos envois en suite avec 
précision, configurez des menus 
personnalisés, et offrez à vos clients 
un service rapide et irréprochable, 
tout en optimisant vos opérations.

􀦆 Fast-food 
 

Le module Fast-Food révolutionne 
la gestion de votre service rapide. 
Configurez vos zones de 
préparation, accédez à des 
rapports de ventes détaillés, et 
boostez l’efficacité de vos équipes 
grâce aux KDS (Kitchen Display 
Systems) pour suivre chaque 
commande. 
Offrez à vos clients une expérience 
unique avec un QR Code imprimé 
sur leur ticket de caisse, leur 
permettant de suivre en temps réel 
l’avancement de leur commande, 
plat par plat, et d’être notifiés dès 
qu’elle est prête. Plus besoin 
d’investir dans des bippers : tout 
est intégré pour un service rapide, 
moderne et agréable.

􁂷 Stock Pro 
 

Transformez la gestion de vos 
stocks en une tâche simple et 
efficace grâce à notre module 
révolutionnaire. Connaissez en 
temps réel vos niveaux de stock et 
les derniers mouvements pour 
chaque référence. Configurez des 
seuils de commande personnalisés 
et laissez le système générer 
automatiquement un e-mail de 
commande lors de la clôture de 
caisse, prêt à être envoyé à votre 
fournisseur. Suivez vos 
commandes, pointez les produits et 
quantités reçus, et identifiez 
instantanément les écarts. Une 
solution idéale pour les bars, 
discothèques et autres 
professionnels, qui fera de la gestion 
des stocks un véritable jeu d’enfant.

2025
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􁂷
 Stock Pro

 

✓ Inventaire à jour en temps 
réel 

✓ Transfert de stock entre 
points de vente 

✓ Commandes 
automatisées aux 
fournisseurs

􁜾
Gestion des  réservations

✓ Carnet digital des 
réservations 

✓ Pointage des clients 
déjà arrivés et attendus 

✓ Email de reconfirmation 
à H-48 avec annulation 
automatique si non 
confirmation

􀉴
Fidélité client 

✓ Paramétrage propre de 
son programme de 
fidélité 

✓ Conversion d’euros 
dépensés en points 

✓ Paliers de points avec des 
produits échangeables 

✓ Fichier clients détaillés

􀎻
Commandes client par QR Code 

✓ Prise de commande par le 
client en autonomie 

✓ Validation manuelle ou 
automatiquement des 
commandes clients avant 
envoi en production 

✓ Ajout automatique à 
l’addition de la table

Notre engagement ne s’arrête pas à la performance actuelle de notre système de caisse. Nous travaillons en permanence à son 
amélioration pour anticiper les besoins des professionnels et répondre aux attentes de leurs clients. Dans l’année à venir, préparez-vous à 
découvrir de nouvelles fonctionnalités innovantes qui transformeront encore davantage l’expérience utilisateur. Que ce soit pour simplifier 
la gestion des commandes en restaurant, optimiser les inventaires en commerce, ou enrichir les outils d’analyse pour tous les types 
d’activités commerciales, notre écosystème évolue avec vous. Ces améliorations visent à rendre chaque interaction plus fluide, chaque 
processus plus intuitif, et chaque détail de votre activité encore mieux maîtrisé. Nous restons à l’écoute de vos retours et des tendances 
du marché pour vous offrir un outil toujours plus performant, fiable et aligné avec vos attentes. Parce que votre succès est notre priorité.


